INFORMACJA O PRZETWARZANIU DANYCH PRZEZ

REMONDIS MEDISON SP. Z O.O.



INFORMACJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH

Szanowni Panstwo,

Pragniemy poinformowac, ze w dniu 25 maja 2018 r., zmieniajqg sie przepisy dotyczgce ochrony
Panstwa danych osobowych. Zasadniczym celem wprowadzanych zmian jest ochrona
podstawowych praw i wolnosci oséb fizycznych, w szczegdlnosci prawa do ochrony danych
osobowych, a rolg nowych przepisdw okreslenie wspdlnych wytycznych i zasad, ktére pozwolg
Panstwu w lepszym stopniu chroni¢ Panstwa dane osobowe.

Zmiana wynika, z wejscia w zycie rozporzqgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych - RODO).

Jest to akt prawny przyjety przez Unie Europejskg regulujgcy zasady ochrony danych
osobowych — zastepuje on dyrektywe 95/46/WE z 1995 r. oraz ustawe z 29 sierpnia 1997 r. o
ochronie danych osobowych.

Pragniemy zapewnic, ze przyktadamy duzg uwage do bezpieczehstwa powierzonych nam
przez Panstwa danych osobowych, a ich ochrona stanowi jeden z naszych podstawowych
obowigzkéw. Wdrozylismy i w dalszym ciggu wdrazamy kolejne rozwigzania techniczne
i technologiczne, ktére majg na celu zabezpieczenie udostepnionych nam

W niniejszym dokumencie pragniemy przekaza¢ Panstwu informacje o celach i zasadach
przetwarzania Panstwa danych osobowych przez REMONDIS Medison Sp. z 0.0. w zwigzku
z korzystaniem z naszych ustug.



I. Kto jest Administratorem Panstwa danych osobowych i odpowiada za ich bezpieczenhstwo.
Administratorem Panstwa danych osobowych jest:
REMONDIS Medison Sp. z 0.0. z siedzibg w Dgbrowie Gdérniczej (42 — 530), ul. Puszkina 41

Jezeli chcesz sie z nami skontaktowad, prosimy o kontakt:

1) Listowny — na wskazany powyzej adres;

2) Z Biurem Obstugi, dostepnym dla Pahstwa od poniedziatku do pigtku w godzinach od
08:00 — 16:00, pod numerem telefonu: +48 323 520 313, fax: 48 323 520 314, email:
info@remondis-medison.pl

3) Poprzez e-platforme (dostepng dla kazdego klienta)

Il. W jakim celu przetwarzamy Panstwa dane osobowe.

Podstawowym celem przetwarzania udostepnionych nam przez Pahstwa danych osobowych
jest realizacja ustug okreslonych w umowach wspdtpracy, umowach $wiadczenia ustug oraz
redlizacji zZliecen czy zamodwien, w tym dziatan niezbednych do podjecia wspdtpracy przed
zawarciem w/w umow na zgdanie osdb, ktdérych dane dotyczq.

Dodatkowo przetwarzamy Panstwa dane osobowe w celach:

1) Archiwizacji, gdy przepisy prawa zobowigzujg nas do przechowywania okreslonych
danych przez okres wskazanych w tych przepisach;

2) Wypetniania obowigzkéw zwigzanych prawnych, wynikajgcych z obowigzujgcych
przepisdw prawa;

3) Dochodzenia roszczeh powstatych w zwigzku ze Swiadczeniem ustug a takze w celu
obrony przed roszczeniami, do momentu uptywu okresu ich przedawnienia;

4) Rozpatrywaniu ewentualnych reklamaciji i roszczen;

5) Marketingu bezposredniego produktdéw i ustug oferowanych ustug, w formie
telefonicznej, mailowej oraz z wykorzystaniem innych srodkéw komunikaciji, o ile wyrazili
Panstwo zgode w tym zakresie.

lll. Zgoda na przetwarzanie danych osobowych.

W pierwszej kolejnosci wskazujemy, ze przetwarzanie Pahstwa danych osobowych moze byé
niezbedne do wypetniania zobowigzan umownych wobec Panstwa lub zgodnie z Panstwa
zgdaniem jest niezbedne do podjecia konkretnych czynnosci przed zawarciem umowy. Brak
podania przez Pahstwa niezbednych danych osobowych moze stanowié przeszkode do
zawarcia umowy oraz $wiadczenia ustug na Panstwa rzecz.

W drugiej kolejnosci wskazujemy, ze przetwarzanie Panstwa danych osobowych moze wynikac
z koniecznosci wywigzania sie z obowigzkdéw prawnych, wynikajgcych z przepisdw prawa (np.
ustawy o rachunkowosci, obowiqgzkdéw ewidencyjnych wynikajgcych z ustawy o odpadach).

W niektérych przypadkach uzyskujemy Panstwa wczesniejszg dobrowolng zgode na
przetwarzanie danych osobowych, np. w zakresie zgody na bezposredni marketing
telefoniczny lub mailowy. Jezeli przetwarzamy Panstwa dane osobowe na podstawie zgody,
moze by¢ ona odwotana w kazdej chwili w sposéb réwnie tatwy, jak zostata udzielona.
Odwotanie zgody nie powoduje, iz przetwarzanie dokonane przed takim odwotaniem staje sie
niezgodne z prawem.

IV. Udostepnianie danych osobowych

Celem zabezpieczenia Panstwa danych osobowych, staramy sie ograniczyé koniecznosé
przekazywania Panstwa danych osobowych jakimkolwiek podmiotom trzecim, jednak
wskazujemy, ze ze wzgledu specyfike Swiadczonych ustug, przekazanie Panstwa danych moze
okazac sie niezbedne celem prawidtowej realizacji zawartych z Panstwem umow. Pragniemy
jednak podkreili¢, ze te podmioty nie decydujg samodzielnie o tym, w jaki sposdb przetwarzac
Panstwa dane osobowe. Przetwarzanie moze mie¢ miejsce tylko w zakresie, w jakim jest to
przez nas okreslone. Systematycznie dziatania kontrolne, ktére majg na celu zminimalizowacé
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ryzyko zwigzane z przetwarzaniem danych przez te podmioty.

Wskazujemy, ze korzystamy z ustug podmiotdw zewnetrznych, ktorymi w  zakresie
udostepnionych nam danych osobowych mogg by¢ m.in.:

Podmioty Swiadczgce ustugi ksiegowo — podatkowe;

1)

2) Dostawcy systemdw informatycznych;

3) Podmioty $wiadczqgce ustugi archiwizacji, w tym archiwizacji dokumentaciji;

4) Podmioty $wiadczgce ustugi produkciji i wysytki korespondenciji, w tym rozliczen (faktur
VAT) iinnej korespondencii;

5) Podmioty $wiadczqgce ustugi posrednictwa w sprzedazy;

6) Konsultanci oraz zewnetrzni doradcy, w tym prawni oraz podmioty $wiadczgce ustugi

windykacyjne;
7) Podmioty $wiadczgce ustugi hostingu lub wsparcia systemdw informatycznych.

Nie przekazujemy Panstwa danych osobowych do Panhstw trzecich.

V. Okres przechowywania danych osobowych

Informujemy, ze przetwarzamy dane osobowe przez okres obowigzywania zawartych
z Pahnstwem umodw, a nastepnie przez okres wynikajgcy z przepisdw prawa lub prawnie
usprawiedliwionego interesu. W powyzszym zakresie okres przetwarzania moze przyktadowo
wynika¢ z okresu przedawnienia roszczeh zwigzanych z zawartymi umowami — zgodnie
z kodeksem cywilnym, co do zasady przez okres nie dtuzszy niz lat 10 lub przez inny okres, ktory
przewidziany zostat w przepisach podatkowych, prawa o rachunkowosci, etc.

VI. Przetwarzanie w sposob zautomatyzowany
Informujemy, ze Panhstwa dane osobowe przetwarzamy z wykorzystaniem programow
komputerowych. Nie prowadzimy procesdw profilowania Panstwa danych.

VII. Panstwa uprawnienia

W zwiqgzku z przetwarzaniem przez nas Panstwa danych osobowych, przystuguje Panstwu:
1) Prawo dostepu do danych osobowych;

Prawo do sprostowania danych osobowych;

Prawo usuniecia danych osobowych (prawo do bycia zapomnianym);

Prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych;

Prawo do przenoszenia danych do innego administratora;

Prawo do whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych, w tym profilowania oraz

na potrzeby marketingu bezposredniego, w tym profilowania;

7) Prawo do cofniecia zgody w przypadku, Pahstwa dane osobowe przetwarzane bedg
w oparciu o zgode, w dowolnym momencie i w dowolny sposéb, bez wptywu na
zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej
wycofaniem,

8) Prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy obowigzujgce.

Lo ON

W_celu skorzystania z wskazanych praw mogg Panstwo zatosi¢ sie do naszej siedziby lub
przesta¢ wniosek na nasz adres listownie lub drogg elekironiczng.




